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OBCHODNÍ PODMÍNKY 
Asociace terapeutických koučů, z. s. 

Tyto obchodní podmínky upravují vztahy související s žádostí o členství, vznikem a trváním členství, úhradou členských 
příspěvků a využíváním členské sekce Asociace. Členský příspěvek není cenou za konkrétní službu. Konkrétní výše 
členského příspěvku se řídí vždy aktuálním rozhodnutím příslušného orgánu Asociace. 

1. ZÁKLADNÍ USTANOVENÍ 

1.1 Tyto obchodní podmínky vydává Asociace terapeutických koučů, z. s., se sídlem Dolní 8, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm, IČ 
23937912 (dále jen „Asociace“). 

1.2 Kontaktním e-mailem Asociace je office@asociaceterapkoucu.cz. 
1.3 Podmínky doplňují Stanovy Asociace a rozhodnutí jejích orgánů. V případě rozporu mají přednost Stanovy a příslušné 

usnesení orgánu Asociace. 
1.4 Tyto podmínky nejsou obchodními podmínkami poskytovatelů kurzů, výcviků, supervizí, seminářů ani jiných služeb 

nabízených či prezentovaných prostřednictvím webu Asociace. 

2. ŽÁDOST O ČLENSTVÍ 
2.1 Zájemce o členství podává žádost způsobem určeným Asociací, zpravidla prostřednictvím elektronického formuláře. 
2.2 Žadatel je povinen uvést úplné, pravdivé a aktuální údaje a na vyžádání doložit splnění podmínek členství stanovených 

Stanovami. 
2.3 O přijetí rozhoduje Rada spolku na své nejbližší schůzi. Splnění kvalifikačních předpokladů samo o sobě nezakládá právní 

nárok na přijetí za člena. 
2.4 Podání žádosti samo o sobě členství nezakládá. 

3. VZNIK A TRVÁNÍ ČLENSTVÍ 

3.1 Členství vzniká rozhodnutím Rady spolku o přijetí a úhradou členského příspěvku, nebyl-li členský příspěvek Radou spolku 
prominut. 

3.2 Členství není sjednáváno na dobu jednoho roku. Trvá do jeho zániku některým ze způsobů stanovených Stanovami 
Asociace. 

3.3 Práva a povinnosti člena se řídí Stanovami, vnitřními předpisy a rozhodnutími příslušných orgánů Asociace. 
3.4 Po vzniku členství je členovi vytvořen nebo aktivován přístup do členské sekce Asociace. Rozsah zpřístupněného obsahu se 

může průběžně měnit podle činnosti Asociace. 

4. ČLENSKÝ PŘÍSPĚVEK A PLATEBNÍ PODMÍNKY 
4.1 Výši ročního členského příspěvku, způsob jeho úhrady, splatnost a případné dopady prodlení stanoví Členská schůze v 

souladu se Stanovami. 
4.2 Aktuální výše členského příspěvku, jeho splatnost a platební údaje jsou žadateli nebo členovi sděleny zejména 

prostřednictvím webových stránek, členské sekce, žádosti o členství, faktury nebo elektronické komunikace Asociace. 
4.3 Při vzniku členství v průběhu kalendářního roku může být členský příspěvek stanoven poměrně podle pravidel platných v 

době vzniku členství. 
4.4 Rada spolku může v jednotlivém případě členský příspěvek prominout, umožňují-li to Stanovy. 
4.5 Členský příspěvek je příspěvkem člena na činnost Asociace a není cenou za konkrétní kurz, supervizi, výcvik, seminář ani 

jinou jednotlivou službu. K platbě Asociace vystaví příslušný účetní doklad. 

5. PLATBA PŘED ROZHODNUTÍM RADY SPOLKU 

5.1 Je-li žadateli vystavena faktura nebo platební výzva před rozhodnutím Rady spolku, slouží k úhradě zálohy na členský 
příspěvek. Vystavení faktury ani její úhrada samy o sobě nezakládají členství. 

5.2 V případě přijetí se záloha započte na členský příspěvek podle pravidel platných v okamžiku vzniku členství. 
5.3 Vznikne-li přeplatek, bude vrácen, nebo může být se souhlasem člena započten na budoucí členský příspěvek. 
5.4 Nebude-li žadatel přijat, uhrazená záloha se vrací. 

6. NEUHRAZENÍ A VRÁCENÍ ČLENSKÉHO PŘÍSPĚVKU 
6.1 Při neuhrazení členského příspěvku se postupuje podle Stanov a aktuálního rozhodnutí Členské schůze. 
6.2 Pokud člen nezaplatí členský příspěvek ani v dodatečné přiměřené lhůtě stanovené ve výzvě a byl na následek neuhrazení 

upozorněn, může členství zaniknout způsobem uvedeným ve Stanovách. 
6.3 Při vystoupení člena z Asociace se již uhrazený členský příspěvek ani jeho poměrná část nevrací. 
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7. KURZY, SUPERVIZE A DALŠÍ AKTIVITY JINÝCH POSKYTOVATELŮ 

7.1 Kurzy, výcviky, supervize, semináře a další placené odborné aktivity zveřejňované na webových stránkách nebo v členské 
sekci Asociace poskytují samostatní poskytovatelé odlišní od Asociace. 

7.2 Asociace není poskytovatelem těchto placených aktivit a nepřijímá za ně platby. U konkrétní aktivity je uveden její 
poskytovatel, případně způsob přihlášení nebo kontakt. 

7.3 Smluvní vztah k takové aktivitě vzniká přímo mezi účastníkem a označeným poskytovatelem. Cena, storno podmínky, 
reklamace a další pravidla se řídí podmínkami tohoto poskytovatele. 

7.4 Uvedení aktivity na webu nebo v členské sekci Asociace samo o sobě neznamená, že Asociace přebírá závazky jejího 
poskytovatele. 

8. ČLENSKÁ SEKCE A INTERNÍ MATERIÁLY 

8.1 Přístup do členské sekce je určen členům Asociace a je osobní a nepřenosný. 
8.2 Člen je povinen chránit své přístupové údaje a neposkytovat neveřejný obsah členské sekce třetím osobám, není-li u 

konkrétního materiálu uvedeno jinak. 
8.3 Zánikem členství může být přístup do členské sekce ukončen. Asociace může přístup dočasně omezit také z technických 

nebo bezpečnostních důvodů. 

9. KOMUNIKACE A OSOBNÍ ÚDAJE 

9.1 Asociace komunikuje se žadateli a členy zejména prostřednictvím e-mailové adresy uvedené v žádosti nebo členském 
profilu. 

9.2 Člen je povinen oznámit změnu kontaktních údajů bez zbytečného odkladu. 
9.3 Zpracování osobních údajů se řídí platnými právními předpisy a samostatnými informacemi Asociace o zpracování osobních 

údajů. 

10. PODNĚTY A ŘEŠENÍ NESROVNALOSTÍ 

10.1 Dotazy a podněty týkající se členství, evidence plateb nebo přístupu do členské sekce lze zaslat na 
office@asociaceterapkoucu.cz. 

10.2 Asociace případnou nesrovnalost posoudí podle Stanov, příslušných rozhodnutí orgánů Asociace a dostupných účetních či 
evidenčních podkladů. 

11. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

11.1 Konkrétní výše členského příspěvku, splatnost, platební údaje a pravidla poměrného výpočtu se mohou měnit na základě 
rozhodnutí příslušného orgánu Asociace; jejich změna nevyžaduje změnu těchto obecných obchodních podmínek. 

11.2 Aktuální znění obchodních podmínek je zveřejněno na webových stránkách Asociace nebo zpřístupněno v členské sekci. 
Při podstatné změně podmínek může Asociace členy informovat také elektronicky. 

11.3 Otázky neupravené těmito podmínkami se řídí Stanovami Asociace, rozhodnutími jejích orgánů a platnými právními 
předpisy. 

11.4 Tyto obchodní podmínky byly schváleny Radou spolku na její 3. schůzi dne 23. 1. 2026 a nabývají účinnosti dne 23. 1. 2026. 

 
 


